VOTRE LOGICIEL ENFARNCE

ARG FAMILLE

Présentation du logiciel



LA CONNEXTON AU PORTATIL CAMILLE -

portail ARG Famille

Uous avez recu par mail un identifiant et un mot de passe QrG

pour vous permettre de vous connecter a l'adresse de votre
portail famille.

Demo

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez cliquer
sur le lien de la page de connexion, vous permettant de vous
en renvoyer un sur votre adresse mail renseignee sur le portail g

famille. \




=

Bonjour Famille DUBOIS, bienvenue sur votre portail famille "Demo"

QrG mm LA PAGE OACCUETIL

Bienvenue sur votre nouveau Portail Famille accessible 24h/24 & 7j/7

Elle vous permet d'acceder aux
différents services proposés par la
mairie




VOTRE TICHE
TAMTILLE -

Jous retrouverez les
Informations transmises a la
mairie en début d'année.

Uous pouvez y modifier a
tout instant vos numeros de
téléphones, mail et mot de
passe.

_______

0.00 €
2.00€



MNOM ACCES SERVICES & ADRESSE

DUBQIS Léa

Eléve Sortie/séjour

Miv : M5 Cantine i
Adresse famille

Classe : Moyenne section (Mr GEORGIA) zarderie matin

Ecole : Ecole maternelle Zarderie soir

Année : 2020/ 2021

DUBOIS Martin

Eleve Sortie/séjour
Miw : CP Cantine
Classe : CP [Mile TONY) zarderie matin
Ecole : Ecole élémentaire Garderie soir
Année : 2020 / 2021

Adres=ze famille

Mme DUBOIS Nell Autorisation prise en charge : OUI
i y Mobile - 0602030405 Adresse famille P e
Were A contacter - QUI - 1ere

Mr DUBOIS John Aurtorisation prise en charge ; QU
: J Mobile - 0605040302 Adresse famille B IO
Fere A contacter - QUI - 2nd




L'ONGLET RESERVATIONS

Choisissez le service auquel vous souhaitez acceder

€ 1

Facturation Lontactez-nous

Sortie/sgjour

Larderies

Ici, C'est le service Cantine qui a été sélectionné.



Les différents onglets
constituent les services

pour lesquels vous
pouvez réserver,
basculez facilement des
UNs aux autres en
cliquant dessus.

Tout cocher/décocher
permet de réserver le
mois complet.

Uous pouvez également
réserver chaque jour
indépendamment.

Réservations

Cantine

(]
-
[

Al

N'oubliez pas de
valider le panier ala
fin de votre sélection

i g
(hargerigs «

DUBOIS Léa - DUBOIS

tout cocher/décocher & Changer de membre

Mai 2021

ME JE VE SA Dl LU A ME JE VE SA (8] Lu MA ME JE VE Sh ]| Lu
12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

ERNE 0| O [ o0 [

.ﬁ.\.-'alider: lzp .Er'regis:rée .Annulée .Dé!ailirr-i'.edépassé.-' Plus de places disponibles &) modification impossible [déja facturée)
Informations service cantine
- Menu de |la semaine -
Lundi Mardi Jeudi Vendredi

Changer de membre
permet de basculer

d'un enfant a un autre.




L'ONGLE T RESERVATIONS

Afficher le panier

8 réservation(s)
16.00 €

Vider le panier

Los réservations ont été ajoutees au panler
cliguez sur Panier, puis Uoir le panier.



Vous AvtZ Eg\\coKE LA POSST®TLITE OF suPPKIME% UNE oU PLUSTEURS
RESERVATIONS AVANT LE PATEMENT SECURISE

La cagnotte correspond a = Panier de réservations

des réservations annulées

avec remboursement. Le e
solde quand a lui a des
réservations que vous n'‘avez T
pas réglées. m—
Elle est automatiquement p pécucion cagpotie - 200¢
déduite des prochaines R
réservations.

Mode de paiement

PayFiP

Payer en ligne

CLIQUEZ ICI POUR ETRE REDIRIGE SUR LE SITE DE PAIEMENT SECURISE

Une fois que vous avez finalisé le paiement, cliquez ici pour rafraichir la page




Pour 125 €amilles ne gouvant gas véaler gav cavte bancaive

Ces dernieres pourront choisir d'étre prelevees
du montant des réservations effectuées

EN
REPUBLIQUE

FRANGAISE POyF|P gOUV PA{{‘,‘.;

Liberté
Egalité
Fraternité
La sclution de paiement de la Direction Générale des Finances Publiques.

Informations sur la dette

Référence de la dette : 2021R70771236000000

Montant : 6,00€

Adresse électronique : dubois@argsolutions.fr

Choix du mode de paiement

Pour poursuivre cette procédure, vous

I Payer par prélévement devrez saisir vos identifiants impots.gouv

I Payer par carte bancaire E @ VISA

Annuler



ET APRES LE PATEMENT ?

Une fois le paiement effectue, vous pourrez telécharger
ou imprimer une attestation de paiement. Uous
recevrez également un justificatif par mail.

EN EN
REPUBLIQUE REPUBLIQUE
FRANCAISE .FR“..QNQAISE

Collectivité: TEST REGIESPL

Collectivité : TEST REGIE SPL Montant de la transaction : 6,00 €

Montant de la transaction : 6,00 €

Informations de paiement

otre paiement a été accepté.
Date de la transaction @

MNous vous conseillons de conserver vos informations de paiement.

Reférence de |a transaction | Veuillez saisir les informations de votre paiement ST
018484PAYFIPO000000026282728

Numeéro de carte :
Reférence commande : Numéro de carte : AVTBREBHEEREGE1D

2021R70771236000000 Référence de |a transaction : Impression PDF Continuer

018484PAYFIPODODOO0026282728

Comptable : G e
ate d expiration :
TEST TIPI REGIE SPL e Référence commande :
Mois : | 01 ~ Année - [ 2021 ~ 2021R707 71236000000
Identifiant du commergant :
228000001410001 . Comptable :
Cryptogramme visuel : i S
TEST TIPI REGIE SPL
E-mail :
dubois@argsoclutions.fr Identifiant du commergant :
238000001410001
Valider Annuler Numdéro de contrat carte :
QB76543014
E-mail :

Selon votre établissement bancaire, vous pourrez &tre redirigé vers la page d'authentification de

dubois@argselutions.fr
votre banque avant la validation de votre palement. iarg

Verified by Numéro d'autorisation :

: VISA Mastercard 220540

Sips e-payment solution Secured by woerldline 2 T v Sips o-payment sohution Secured by woerldline




VOS REGLEMENTS ET VOS FACTURES

€

€ Facturation

I O U t Se ra Mes factures
\
C O n S U I ta b I e a REFERENCE DATE FACT. = MONTANT RESERVATIONS MONTANT REGLEMENTS RESTE A PAYER
t o d I i I t 04/05/2021 0.00 € 0.00 €
- Mes réglements & régularisations
a c u ra I o n Précédent 1 Suivant

REFEREMCE DATE CREA. ¥ TYPE DATE REGL. MONTANT

Précédent 1 Suivant

06/05/21 Cagnotte 06/05/21
06/05/21 CB (PayFiP) 06/05/21

06/05/21 Cagnotte 06/05/21

06/05/21 CB (PayFiP) 06/05/21
06/05/21 Cagnotte 06/05/21

06/05/21 Cagnotte 06/05/21




A - i3 € i) -

Accueil Ma fiche famille Réservations Calendrier Facturation Contactez-nous Panier (0)

e S e ——

P Calendrier des réservations Buliluzn

| -tous les services - e | -tous les membres -

2 - 8 mai 2022 (Semaine | wois

mar. 3/5 mer. 4/5 jeu. 5/5 ven. 6/5 sam. 7/5 dim. 8/5

Cantine Cantine Cantine Cantine

DUBOIS Léa DUBOIS Léa DUBOIS Léa DUBOIS Léa

Cantine Cantine Cantine Cantine

DUBOIS Martin DUBOIS Martin DUBOIS Martin DUBOIS Martin

Garderie matin Garderie soir Garderie matin Garderie matin

DUBOIS Léa DUBOIS Léa DUBOIS Léa DUBOIS Léa

Garderie matin Garderie matin Garderie matin

DUBOIS Martin DUBOIS Martin DUBOIS Martin

Garderie soir Garderie soir Garderie soir

DUBOIS Léa DUBOIS Léa DUBOIS Léa




ASSTSTANCE BT SUPPORT

Uous pouvez contacter la mairie a tout moment en cas de probleme
ou changement de situation.

Accueil Ma fiche famille Réservations Calendrier Facturation Contactez-nous Panier (0)

Assistance

Vous pouvez déposer votre demande a I'aide du formulaire ci-dessous en précisant bien le motif de celle-ci. Ou via e-mail a I'adresse demo@argsolutions.fr:

Vote demande concerne SRR s

Votre message




Famille DUBOIS ef® @

._\. = ’ i "-;_!- - i .\. i | :
Q rG m ] . . . Ly . s 8 Se deconnecter E

LES RESERVATIONS ET LE
PATEMENT ONT ETE EFFECTUES ..

VOUS POUVEZ VoUS OECONNEC TER !




